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Escuela Académico Profesional de Ingeniería de Sistemas
I. INFORMACION GENERAL DEL CURSO
1.1. Línea de carrera


: Inteligencia de Negocios
1.2. Código de la Asignatura

: 033205-404
1.3. Escuela Profesional


: Ingeniería de Sistemas
1.4. Departamento Académico

: Ingeniería Sistemas, Informática y Electrónica
1.5. Ciclo



: VII 
1.6. Créditos



: 04
1.7. Plan de Estudios


: 05
1.8. Condición: Obligatorio o Electivo
: Obligatorio

1.9. Horas Semanales


: 

1.10. Pre-requisito


: 

1.11. Semestre Académico

: 2018-1
1.12. Docente



: Mg. Julio César Morales León

Correo Electrónico

: julio.morales@pucp.pe
II.
SUMILLA Y DESCRIPCIÓN DEL CURSO 

	El curso de Inteligencia de Negocio tiene como propósito formular modelos analíticos de información estructurada y no estructurada, para lo cual nos basamos en modelos estrella, copo de nieve, y en la primera capa de datos semi estructurados. Otros modelos que apuntamos a desarrollar son los predictivos, en base al descubrimiento de patrones en grandes volúmenes de datos.
Estos modelos formulados y con la ayuda de los software permite disponibilizar la información en múltiples formatos, dirigidos a la parte estratégica, táctica y operacional de la organización.
El curso está planteado para un total de diecisiete semanas, en las cuales se desarrollan cuatro unidades didácticas, con 16 sesiones teórico-prácticas que ponen como actor principal estudiante, brindándole soporte en todo momento para conseguir el mayor provecho y aprendizaje del curso.


II. CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO
	
	CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA
	NOMBRE DE LA UNIDAD DIDACTICA
	SEMANAS 

	UNIDAD 

I
	Realiza el Modelado de Escenarios de Análisis, utilizando modelos Estrella, copo de nieve y descomposición de niveles de información a través de jerarquías de dimensiones.
	Modelo de Datamart y Creación de Cubos OLAP
	1,2,3,4

	UNIDAD

II
	Formula modelos de optimización para programar sistemas de extracción, transformación y carga de datos desde modelos Data Stage a modelos Datamart, y permite el procesamiento de cubos.
	Creación de paquetes de extracción, transformación y carga 
	5,6,7,8

	UNIDAD

III
	Formula tableros de comandos que permitan medir la gestión estratégica de las organizaciones, teniendo como base cuatro perspectivas: Clientes, Financiera, Procesos, Gestión Humana.
	Creación de Tableros de Gestión 
	9, 10, 11 ,12

	UNIDAD

IV
	Formula modelos con enfoque de Analítica predictiva, utilizando minería de datos, que, a través de algoritmos de clasificación, cluster, árbol de decisión.

	Creación de Modelos predictivos
	13, 14, 15, 16


III.  INDICADORES DE CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO
	No
	 INDICADORES DE CAPACIDAD AL FINALIZAR EL CURSO

	1
	Identifica   los criterios por el cual se quiere analizar la información, e identifica los hechos que se quieren medir.

	2
	Analiza los diferentes escenarios de negocios que se generan de las vistas dinámicas del modelo.

	3
	Promueve el análisis, la interpretación, el monitoreo de indicadores, y la generación de nuevas preguntas estratégicas de negocio.

	4
	Emplea modelos, controles y algoritmos de carga y de transformación, siguiendo patrones de buenas prácticas de transferencia de datos.

	5
	Mide los tiempos de carga y a través de los patrones de cargas de datos optimiza los procesos de transferencia de datos

	6
	Desarrolla modelos, procesos extractivos y de transferencia de datos hacia los modelos analíticos de información

	7
	Examina exhaustivamente herramientas de extracción y visualización para cargar y mostrar de manera más entendible los indicadores de gestión.

	8
	Identifica las posibilidades de las herramientas de analítica y visualización, teniendo en cuenta sus potencialidades y sus restricciones.

	9
	Implanta procesos de interacción analíticos de indicadores de gestión a través de diseños interfaces de usuarios innovadores y de fácil entendimiento.

	10
	Examina exhaustivamente los diversos algoritmos de minería de datos.

	11
	Identifica los recursos limitantes de procesamiento y disponibilidad de datos a procesar.

	12
	Implanta algoritmos estadísticos y de minería de datos para encontrar patrones y correlaciones de los datos.


IV.- DESARROLLO DE LAS UNIDADES DIDÁCTICAS:
	Modelo de redes
	CAPACIDAD  DE LA UNIDAD DIDÁCTICA I: Realiza el Modelado de Escenarios de Análisis, utilizando modelos Estrella y copo de nieve y descomposición de niveles de información a través de jerarquías de dimensiones.

	
	

	
	Semana
	Contenidos 
	Estrategia didáctica
	Indicadores de logro de la capacidad 

	
	
	Conceptual
	Procedimental
	Actitudinal
	
	

	
	1
	· Introducción

· Modelo Estrella
· Modelo Copo Nieve
	Representa en un modelo dimensional los criterios por los que se quieren analizar las medidas.
	Justificar la importancia de los modelos para analizar la información.
	· Exposición académica buscando la motivación en los estudiantes.

· Presentación de casos
	· Identifica los criterios por el cual se quiere analizar la información, e identifica los hechos que se quieren medir.

	
	2
	· Analizando la estructura de un cubo
· Identificación de dimensiones, grupo de medidas, 
	Evalúa las distintas opciones de relaciones entre cubos y dimensiones.
	Debatir para identificar qué corresponde a medida y qué corresponde a atributo de dimensión.
	
	· Analiza los diferentes escenarios de negocios que se generan de las vistas dinámicas del modelo.

	
	3
	· Creación cubos OLAP
· Lenguaje MDX
	Elabora un cubo multidimensional OLAP y la utilización de MDX para incremental funcionalidad.
	Justificar el modelo diseñado en base a criterios de performance y reutilización de entidades.
	
	· Promueve el análisis, la interpretación, el monitoreo de indicadores, y la generación de nuevas preguntas estratégicas de negocio.

	
	4
	· KPI
· Medidas Calculadas
· Micro Cubos
	Genera funcionalidad de exploración de información para la toma de decisiones, y genera indicadores de gestión.
	Proponer Modelos ajustados al escenario de negocio que se esté planteando analizar.
	
	· 

	Unidad Didáctica I :
	
	EVALUACIÓN DE LA UNIDAD DIDÁCTICA

	
	
	EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS
	EVIDENCIA DE PRODUCTO
	EVIDENCIA DE DESEMPEÑO

	
	
	· Examen escrito

· Exposiciones

· Participación 
	· Presentación de casos.
· Presentación del proyecto.

· Resultados 
	Construye el modelo de datamart de un escenario de negocio
Elaborar un cubo multidimensional con KPIs


	Unidad Didáctica II: Modelos probabilísticos
	CAPACIDAD  DE LA UNIDAD DIDÁCTICA II: Formula modelos de optimización para programar sistemas de extracción, transformación y carga de datos desde modelos Data Stage a modelos Datamart, y permite el procesamiento de cubos.

	
	

	
	Semana
	Contenidos 
	Estrategia didáctica
	Indicadores de logro de la capacidad 

	
	
	Conceptual
	Procedimental
	Actitudinal
	
	

	
	5
	· Modelos Extractivos
· Modelos transformación y cargas
	Construye modelos de extracción, limpieza, formateo y estandarización para la transferencia de información.
	Valora  los de modelos de integración de datos.
	· Exposición académica buscando la motivación en los estudiantes.

· Presentación de casos.

· Aprendizaje basado en problemas
	Emplea modelos, controles y algoritmos de carga y de transformación, siguiendo patrones de buenas prácticas de transferencia de datos.

	
	6
	· Modelos de Carga con Integration services
· Integración con diversas plataformas de base de datos
	Elabora flujo de datos, utiliza componentes de integración, e se integra a diversos servicios.
	Proponer los procedimientos más adecuados para la solución del modelo de integración.
	
	Mide los tiempos de carga y a través de los patrones de cargas de datos optimiza los procesos de transferencia de datos.


	
	7
	· Modelos de distribución de ventas, gastos.

· Modelo avanzado de algoritmos de carga.
	Utiliza algoritmos de lógica financiera - comercial para a través de drivers distribuir la información a niveles más detallados.
	Usar el algoritmo de carga full e incremental para el poblamiento de datos a los distintos modelos analíticos.
	
	Desarrolla modelos, procesos extractivos y de transferencia de datos hacia los modelos analíticos de información.


	
	8
	· Proceso de Carga al analítico de Inventarios 
· Proceso de Carga al a los  KPI de abastecimientos

	Utiliza algoritmos para identificar los quiebres de stock, venta promedia, stocks mínimos.
	Justificar la importancia del diseño eficientes de los procesos de carga.
	
	

	
	
	EVALUACIÓN DE LA UNIDAD DIDÁCTICA

	
	
	EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS
	EVIDENCIA DE PRODUCTO
	EVIDENCIA DE DESEMPEÑO

	
	
	· Examen escrito

· Exposiciones

· Participación 
	· Presentación de casos.

· Presentación del proyecto.

· Resultados 
	Evalúa Procesos de carga de datos
Construye procesos ETL de manera eficiente y escalables.



	:             Modelos de optimización
	CAPACIDAD  DE LA UNIDAD DIDÁCTICA III: Formula tableros de comandos que permitan medir la gestión estratégica de las organizaciones, teniendo como base cuatro perspectivas: Clientes, Financiera, Procesos, Gestión Humana.

	
	

	
	Semana
	Contenidos 
	Estrategia didáctica
	Indicadores de logro de la capacidad 

	
	
	Conceptual
	Procedimental
	Actitudinal
	
	

	
	9
	Migración avanzada de Datos
	Construye procesos de carga de datos desde plataformas de administración de bases de datos heterogéneas.

	Comparte con sus compañeros los resultados obtenidos.
	· Exposición académica buscando la motivación en los estudiantes.

· Presentación de casos.

· Aprendizaje basado en problemas
	· Examina exhaustivamente herramientas de extracción y visualización para cargar y mostrar de manera más entendible los indicadores de gestión.

	
	10
	Lenguaje de Consultas Oracle PL SQL

	Identifica las técnicas y buenas prácticas de la industria de explotación de datos a través de SQL
	Valora la importancia del de las buenas prácticas para obtener buena performance de los procesos.
	
	· Identifica las posibilidades de las herramientas de analítica y visualización, teniendo en cuenta sus potencialidades y sus restricciones.

	
	11
	Creación de informes estadísticos con reporting services
	Elabora informes de que permiten el análisis estadístico, comercial, financiero.
	Utiliza la herramienta generadora de reportes desde una perspectiva analítica.
	
	· Implanta procesos de interacción analíticos de indicadores de gestión a través de diseños interfaces de usuarios innovadores y de fácil entendimiento.

	
	12
	Creación de reportes con Power BI y Oracle Data Visualization
	Genera tableros de control de indicadores de gestión.
	Usa los controles y dasboard pre definidos en las herramientas de explotación y visualización.
	
	

	Unidad Didáctica III  
	
	EVALUACIÓN DE LA UNIDAD DIDÁCTICA

	
	
	EVIDENCIA DE CONOCIMIENTO
	EVIDENCIA DE PRODUCTO
	EVIDENCIA DE DESEMPEÑO

	
	
	· Examen escrito

· Exposiciones

· Participación 
	· Presentación de casos.

· Presentación del proyecto.

· Resultados 
	Evalúa capacidades de visualización
Construye dashboard de gestión empresarial aplicando las buenas prácticas de diseño e implementación.



	Unidad didáctica IV:         Modelos descriptivos

	CAPACIDAD  DE LA UNIDAD DIDÁCTICA IV: Formula modelos con enfoque de Analítica predictiva, utilizando minería de datos, que, a través de algoritmos de clasificación, cluster, árbol de decisión.

	
	

	
	Semana
	Contenidos 
	Estrategia didáctica
	Indicadores de logro de la capacidad 

	
	
	Conceptual
	Procedimental
	Actitudinal
	
	

	
	13
	· Introducción a R
· Modelos de Minería de datos
	Identifica las características de los modelos de minería de datos.
	Establecer las objetivos y variables que se quiere analizar
	· Exposición académica buscando la motivación en los estudiantes.

· Presentación de casos.

· Aprendizaje basado en problemas
	· Examina exhaustivamente los diversos algoritmos de minería de datos.


	
	14
	· Modelo: Algoritmo de Clasificación
	Evalúa la conveniencia de aplicar algoritmo de clasificación según escenario de negocio.
	Proponer estrategias de aplicación de diversos algoritmos de minería de datos
	
	· Identifica los recursos limitantes de procesamiento y disponibilidad de datos a procesar.

	
	15
	· Modelo: Algoritmo de Cluster

	Construye el modelo clásico de Clusterización en base a datos de demostración.
	Discutir las diferencias entre los distintos algoritmos
	
	· Implanta algoritmos estadísticos y de minería de datos para encontrar patrones y correlaciones de los datos.

	
	16
	· Modelo: Árboles de decisión
	Discute sobre qué algoritmo representa mejor al modelo y tiene menos error de predicción.
	Establecer qué algoritmo se ajusta mejor al escenario de negocio que se quiere analizar.
	
	

	
	
	EVALUACIÓN DE LA UNIDAD DIDÁCTICA

	
	
	EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS
	EVIDENCIA DE PRODUCTO
	EVIDENCIA DE DESEMPEÑO

	
	
	· Examen escrito

· Exposiciones

· Participación 
	· Presentación de casos.

· Presentación del proyecto.

· Resultados 
	Evalúa las características y conveniencia de aplicar los algoritmos de minería de datos según el objetivo buscado


PROMEDIO UDI (PUDI)= EC+ EP + ED
V.
MATERIALES EDUCATIVOS Y OTROS RECURSOS DIDÁCTICOS

Los materiales educativos y recursos didácticos que se utilizaran en el desarrollo del presente curso:

· Materiales convencionales como Separatas, guías de prácticas y Pizarra

· Lap top con conexión a internet

· Materiales audiovisuales como videos

· Programas informáticos (CD u on-line) educativos
· Presentaciones multimedia, animaciones y simulaciones interactivas.

· Servicios telemáticos: sitios web, correo electrónico, chats, foros.

· Uso de plataformas informáticas con fines educativos.
VI.
BIBLIOGRAFIA
· 01.- Bill, E. (2007). MS press Office Sharepoint server 2007. USA

· 02.- Melomed (2008). Microsoft SQL Server 2005 Analysis Services. USA.

· 03.- Williams, E. y Williams, N.(2010). The Profit impact of  Business Intelligence. USA

· 04.- Manrique, J.(2011). Inteligencia de Negocios con SQL Server 2008. Perú

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA
· https://docs.microsoft.com/en-us/sql/analysis-services/analysis-services-tutorials-ssas?view=sql-analysis-services-2017
· https://powerbi.microsoft.com/es-es/
· https://go.oracle.com/LP=35304?elqCampaignId=52301&src1=ad:pas:go:dg:paas4&src2=wwmk160606p00087c0020&SC=sckw=WWMK160606P00087C0020&mkwid=sKKe1j7nX|pcrid|199159126512|pkw|data%20visualizations|pmt|p|pdv|c|sckw=srch:data%20visualizations
· https://msdn.microsoft.com/es-es/library/bb677206(v=sql.120).aspx
Huacho, Marzo  2018

Ing. Julio César Morales León
Docente del Curso
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