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SÍLABO 

Asignatura: GESTIÓN GLOBAL
I. DATOS GENERALES

1.1. Código de la Asignatura

: 

1.2. Escuela Profesional


:  Ingeniería de Sistemas
1.3. Departamento Académico

: Ingeniería Industrial
1.4. Ciclo



: X 
1.5. Créditos



: 03
1.6. Plan de Estudios


: 04
1.7. Condición: Obligatorio o Electivo
: Electivo
1.8. Horas Semanales


: 

1.9. Pre-requisito



: 

1.10. Semestre Académico

: 2018-1
1.11. Docente



: Ing. Jorge Luis Feliciano Amado 

Correo Electrónico

: aproducir@gmail.com
II. SUMILLA

Crecimiento y la internacionalización de la empresa latinoamericana, en especial la peruana. Es un proyecto institucional orientados a brindar soluciones prácticas de negocio para enfrentar los complejos desafíos de los mercados globales, busca compartir un conjunto de propuestas, planes de negocio y tecnologías de gestión que permiten a los gestores y los emprendedores identificar y explotar las oportunidades que emergen en el vigoroso escenario de apertura gradual de la economía nacional en el mundo.
III. 
OBJETIVOS
General.
Contribuir con la formación del ingeniero de Sistemas proporcionando los conocimientos relacionados con la gestión global para contribuir en la apertura empresarial dentro de la economía nacional y su relación con la economía global mundial.
Específicos. 
1. Conocer sobre el crecimiento e internacionalización de la empresa latinoamericana y peruana.
2. Brindar soluciones prácticas de negocios así enfrentar los complejos desafíos del mercado global.
3. Desarrollar planes de negocios y tecnologías de gestión.

4. Adquirir sólidos conocimientos para operar en empresas de comercio exterior para el financiamiento de las operaciones exportación e importación.

5. Conocer sobre el internet y el comercio electrónico.  

IV. 
METODOLOGIA DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE
· PROCEDIMIENTOS: La observación, la comparación, la dinámica de grupos.

· TECNICAS: La observación sistemática, Lluvia de Ideas (Brainstorming), Diagrama de Causa-Efecto.

· ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE: Se forman grupos de trabajo (de 2 alumnos) 

Realizan investigaciones bibliográficas sobre los temas asignados en clase.

Analizan y discuten en grupos de trabajo sobre temas de interés común.

LOS CASOS PRACTICOS. El equipo de trabajo, discutirá y presentará el tema asignado.

LOS TALLERES – WORKSHOP o Prácticas. Estudio de casos hechos por los alumnos en clase o en casa, y entregados en un medio magnético o por correo electrónico. Todos los trabajos se desarrollarán necesariamente utilizando las herramientas de Microsoft Office 2013, de acuerdo al caso.

EL CORREO ELECTRÓNICO. Cualquier consulta o sugerencia deberá ser realizada directamente al profesor o a través de correo electrónico.
V. 
MEDIOS, MATERIALES Y RECURSOS DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE
EQUIPOS: Proyector multimedia, computadora personal. 
MATERIALES: Guías, separatas, material de apoyo, pizarra acrílica, data display, entre otros.

VI. 
CONTENIDO TEMÁTICO Y CRONOGRAMA
	SEMANA 1: Presentación de la Asignatura
	

	Entrega de Silabo. Presentación y Exposición del silabo. 
Concepto de empresa global. 
Ejemplos de empresas globales nacionales e internacional.



	SEMANA 2: Crecimiento e internacionalización de la empresa Latinoamericana
	

	De países emergentes a potencias económicas. Surgimiento de las multinacionales latinoamericanas. Internacionalización como aprendizaje. La internacionalización comienza en el mercado natural. 



	SEMANA 3: Crecimiento e internacionalización de la empresa Latinoamericana  
	

	América latina y su internacionalización reciente. Determinantes de la internacionalización. Aproximación empírica a la internacionalización. Modelo de análisis. Resultados y análisis.


	SEMANA 4: Crecimiento e internacionalización de la empresa Peruana
	

	Visión económica de internacionalización de las empresas peruanas. El Perú como referente del crecimiento latinoamericano. Razones estratégicas para la internacionalización de las empresas peruanas.

EVALUACION PARCIAL 

	
	

	SEMANA 5: Crecimiento e internacionalización de la empresa Peruana
	

	Definición de internacionalización empresarial. Estrategias de internacionalizacion. Enfoques teóricos de la internacionalización. Evolución y características de las exportaciones del sector textil y confecciones. Estructura y características de las exportaciones.


	SEMANA 6: Mercado global
	

	Definición. Tipo de relaciones económicas internacionales. El mercado global y neoliberalismo.



	SEMANA 7: Mercado globales de capitales

	

	Introducción. Explotación o expoliación. La tasa de interés del capital financiero. El capital financiero artífice del subdesarrollo. La deuda externa. Qué hacer. Conclusiones.


	SEMANA 8: Primera Evaluación Parcial
	

	
	

	SEMANA 9: Estrategia de la Empresa global 
	

	LO que descubrió Porter. Globalización. Estrategias en un ambiente global. Que es una estrategia global. Claves. Dimensiones. Reglas para participar en el mercado global. Diseño de productos y servicios globales. Beneficios del marketing global. Impulsores. Análisis de una estrategia global. Ejemplos de estrategias globales

	
	

	SEMANA 10: Sistemas de información  aplicados en la empresa global
	

	Sistema de información administrativa (SIA). Sistema de información dentro de la empresa. Uso de las tecnologías de información en una empresa.



	SEMANA 11: La empresa global y los Planes de Negocios
	

	Objetivos empresariales, investigación de mercados, análisis financiero. Retos para la gestión de Negocios.


	SEMANA 12: Operatividad en la empresa global.
	

	La estrategia de operaciones, Decisiones operativas estratégicas.
EVALUACIÓN PARCIAL 


	SEMANA 13: Operatividad en la empresa global
	

	Gerencia y cultura organizacional en operatividad de las empresas Globales. 



	SEMANA 14: Tecnología de información para la gestión

	

	Mecanismo de tecnología de información. Bussiness to bussiness (B2B). Bussiness to consumer (B2C). Bussiness to Government. Email Marketing.



	SEMANA 15: Internet y la Empresa global
	

	Internet e impacto en las empresas, el internet y el acceso al mercado global.


	SEMANA 16: Segunda Evaluación Parcial                                                          


CRONOGRAMA ACADEMICO

Inicio de clases y distribución de sílabos
: del 05/09/2016 al 09/09/2016
Primer examen parcial


: del 24/10/2016 al 28/10/2016
Examen sustitutorio


: del 02/11/2016 al 03/11/2016
Ingreso de Notas del 1er. Parcial

: del 31/10/2016 al 04/11/2016
Segundo examen parcial


: del 19/12/2016 al 23/12/2016
Examen sustitutorio


: del 22/12/2016 al 23/12/2016
Ingreso de Notas del 2do. Parcial

: del 26/12/2016 al 30/12/2016
Entrega de actas y registros de evaluación
: del 26/12/2016 al 30/12/2016
VII.       METODOLOGÍA DE EVALUACIÓN 
El sistema de evaluación es integral, permanente, cualitativo y cuantitativo (vigesimal) que permita medir el logro del aprendizaje alcanzado por los estudiantes. El carácter integral, comprende la evaluación teórica, práctica, y los trabajos académicos.
a) Para la evaluación de la parte teórica-práctica se emplearán: Evaluación escrita con: prueba escrita, Evaluación oral con: pruebas orales, exposiciones y discusiones.

b) Para la evaluación mediante prácticas académicas se emplearán: Prácticas calificadas, Trabajos monográficos, Solución de casos y problemas, Desarrollo de proyectos, Otros trabajos académicos.

El sistema de evaluación comprende: dos exámenes parciales (Dos evaluaciones parciales el primero en la octava semana de iniciadas las clases y el segundo en la semana dieciséis; además se consideran los trabajos académicos aplicativos a la mitad y al finalizar el periodo lectivo).

El promedio para cada evaluación parcial se determina: promedio simple de,  (1) Evaluación escrita (con un decimal sin redondeos), (2) Evaluación oral (con un decimal sin redondeos), (3) Trabajos académicos.

El promedio final se hará calculando: PF = ( P1 + P2 ) / 2

Los promedios P1 y P2, serán anotados con un decimal sin redondeo. El carácter cuantitativo vigesimal consiste en que la escala valorativa es de cero (0) a veinte (20), para todo proceso de evaluación, siendo once (11) la nota aprobatoria mínima, solo en el caso de determinación de la nota promocional la fracción de 0.5 o más va a favor de la unidad entera inmediata superior. 

Para los casos en que los estudiantes no hayan cumplido con ninguna o varias evaluaciones parciales se considerará la nota de cero (00) para los fines de efectuar el promedio correspondiente.

La asistencia a clases teóricas y prácticas son obligatorias. La acumulación de más del 30% de inasistencias no justificadas dará lugar a la desaprobación de la asignatura por límite de inasistencia 

VIII. 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA Y COMPLEMENTARIA
BIBLIOGRAFIA BASICA
01.- Canales, J. (1996). La internacionalización de la Empresa. Mc Graw Hill.
02.- Berumen, S. y Arizaga K.(2004). Negocios internacionales en un mundo globalizado. CECSA.
03.- BBVA.(Compilación). 2014. Reinventar la empresa en la era digital. Edit Open Mind. 
03.- Daniels, J. (2004). Negocios Internacionales. Pearson Educación S.A.I.
04.- Gitman, L y Mc Daniel, C.(2006). El futuro de los Negocios. Internacional Thompson Editores.
05.- Krugman, P y  Obstfel, M.(2006). Economia Internacional. Pearson Educación S.A.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA
01.- Krugman,A. (1997). Negocios internacionales. Mc Graw Hill.
02.- Baca, Guillermo.(1996). Valor presente Neto. Fondo educativo Panamericano.
03.- Blank, Leland y Tarquin Anthony. (2006). Tasas de interés nominales y efectivas. Mc Graw Hill. 
Huacho, abril 2018
Ing. Jorge Luis Feliciano Amado
Docente del curso
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