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UNIVERSIDAD NACIONAL JOSÉ AUSTINO SÁNCHEZ CARRIÓN
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

DEPARTAMENTO ACADÉMICO DE CIENCIAS SOCIALES Y COMUNICACIÓN

ESCUELA PROFESIONAL DE TRABAJO SOCIAL
CURSO: INTERVENCIÓN SOCIAL EN URGENCIAS Y EMERGENCIAS (e)
I. DATOS GENERALES
	1.1.  ESCUELA PROFESIONAL
	TRABAJO SOCIAL

	1.2. PLAN DE ESTUDIO
	06

	1.3. SEMESTRE ACADÉMICO
	2018-I

	1.4. CICLO ACADÉMICO 
	VII

	1.5. ÁREA
	ELECTIVO

	1.6. LINEA DE CARRERA
	-

	1.7. TIPO DE CURSO
	COMPLEMENTARIA

	1.8. CONDICIÓN 
	ELECTIVO

	1.9. CÓDIGO DEL CURSO
	406

	1.10. COMPONENTE
	RESPONSABILIDAD SOCIAL

	1.11. CRÉDITOS
	04

	1.12. HORAS
	02 HT- 04 HP

	1.13. DOCENTE
	M(a). RUEDA BAZALAR ZOILA GREGORIA

	1.14. Email.
	zrueda@unjfsc.edu.pe.    

	1.15. COLEGIATURA
	CTSP.1951


II.- SUMILLA Y DESCRIPCIÓN DEL CURSO
	La asignatura forma parte de los cursos electivos, siendo de carácter teórico práctica, dividido en cuatro unidades didácticas.
Su propósito: efectúa intervenciones en equipos multiprofesionales en situaciones de urgencias y emergencias, prestando apoyo a poblaciones en contextos de riesgo, para establecer responsabilidades de asistencia, previsión, prevención, educación y revisión rehabilitación social.

Contenidos:

Revisión teórica trabajo en urgencias y emergencias. Tipos objetivos generales y específicos de emergencias. 
Normas técnicas de emergencia en el sector salud y ley de seguridad y salud en el trabajo.
Intervención de los equipos multiprofesionales en situaciones de emergencia. 
Diferencia entre urgencias y emergencias. Identificación de problemas, dimensiones, indicadores. Instituciones vinculadas a la atención de urgencias y emergencias. Identificación de la población atendida. 
Estrategias de intervención. Construcción de un espacio de escucha, articulación intrainstitucional, articulación interinstitucional. Protocolo de seguridad evacuación en casos de sismo.
Concluye la asignatura con la presentación de un plan de atención integral de urgencias y emergencias de un riesgo específico.


III. CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

	
	CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA
	NOMBRE DE LA UNIDAD DIDACTICA
	SEMANAS 

	UNIDAD 

I
	En el contexto actual Examina Situaciones expuestas de poblaciones vulnerables, identificando fenómenos, problemas del medio ambiente, teniendo en cuenta sus enfoques, dimensiones e indicadores que se presentan. 
	Sostenibilidad, calidad de vida y situaciones de Riesgo de poblaciones vulnerables.
	1-4

	UNIDAD

II
	En el contexto actual identifica, Políticas, normas técnicas de emergencias en salud y leyes de seguridad en el trabajo. Planes, Programas, institucionales, relacionados a resolver situaciones de emergencias, desastres y catástrofes.
	Políticas, leyes y normas que se aplican como soluciones y su vinculación con las instituciones.
	5-8

	UNIDAD

III
	Tomando como referencia los enfoques de abordaje en urgencias y emergencias, Identifica las etapas, fases a seguir en el proceso de intervención, tomando como referencia la asistencia, previsión, prevención, educación rehabilitación social e identificando población atendida
	Procesos de intervención en situaciones de urgencias y emergencias según responsabilidades.

	9-12

	UNIDAD

IV
	Teniendo en cuenta las características institucionales, la disposición de recursos, identifica estrategias de intervención profesional intrainstitucional e interinstitucional
	Estrategias de intervención profesional en equipos multiprofesionales.

	13-16


IV. INDICADORES DE CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO
	 NÚMERO
	INDICADORES DE CAPACIDAD AL FINALIZAR EL CURSO

	1
	Identifica Situaciones Sostenibles y de calidad 

	2
	Identifica Situaciones de Riesgo y Problemas,  y poblaciones vulnerables

	3
	Percibe Problemas dimensiones indicadores

	4
	Encuentra población en situación de Riesgo de desastres

	5
	Localiza políticas de desarrollo y estrategias que resuelven problemas en situaciones de Riesgo

	6
	Establece contacto  con Instituciones vinculadas a las atenciones en urgencias y emergencias

	7
	Obtiene sustento legales para resolver situaciones de Riesgos laborales, y su aplicaciones

	8
	Localiza planes instituciones, referido a situaciones de Riesgo específicas

	9
	Establece diferencias  entre situaciones de desastres , emergencia , urgencias y catástrofes

	10
	Identifica y focaliza a situaciones de riesgo y poblaciones vulnerables

	11
	Conduce a situaciones de mejora

	12
	Obtiene información necesaria para actuar en situaciones de desastres.

	13
	Intervenciones interdisciplinarias en emergencias

	14
	Identifica las Intervención profesional, según dimensiones y situación expuesta.

	15
	Efectúa  y evalúa actividades de mejora como parte de su responsabilidad social

	16
	Efectúa el diseño un Plan de atención integral


IV. DESARROLLO DE LAS UNIDADES DIDACTICAS:

	Sostenibilidad, calidad de vida y situaciones de Riesgo de poblaciones vulnerables 
	CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDÁCTICA I: En el contexto actual Examina Situaciones expuestas de poblaciones vulnerables, identificando fenómenos, problemas del medio ambiente, teniendo en cuenta sus enfoques, dimensiones e indicadores que se presentan 

	
	

	
	Semana
	Contenidos 
	Estrategia didáctica
	Indicadores de logro de la capacidad 

	
	
	Conceptual
	Procedimental
	Actitudinal
	
	

	
	1
	Distingue sostenibilidad y amenazas de calidad de vida


	Registra características de las situaciones que afecta la calidad de vida
	Aprecia situaciones de desarrollo sostenible 
	Exposición docente y Lectura
	Identifica Situaciones Sostenibles y de calidad 

	
	2
	Define Riesgos, accidentes,  desastres catástrofes
	Estructura situaciones de Riesgo y  de poblaciones vulnerables 
	Propone reducir situaciones de riesgos
	Exposición y Trabajo grupal
	Identifica Situaciones de Riesgo y Problemas,  y poblaciones vulnerables

	
	3
	Enfoque de ecosistemas
	Caracterización  de multiplicidad de fenómenos
	Cambio para mejorar el medio ambiente
	Exposición y Trabajo grupal
	Percibe Problemas dimensiones indicadores

	
	4
	Desastres naturales y antrópicos accidentales y   provocados


	Origen y formas de violencia
	Interés por los Efectos de los  desastres en personas y su entorno
	Identifica y Revisa investigaciones
	Encuentra población en situación de Riesgo de desastres

	Unidad Didáctica I :
	
	EVALUACIÓN DE LA UNIDAD DIDÁCTICA

	
	
	EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS
	EVIDENCIA DE PRODUCTO
	EVIDENCIA DE DESEMPEÑO

	
	
	Evaluación escrita de la unidad didáctica

	Reporta investigaciones identificadas
	Lista situaciones de Fenómenos percibidos Riesgo desastres, accidentes (características)


	Políticas, leyes y normas que se aplican como soluciones y su vinculación con las instituciones
	CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDÁCTICA II: En el contexto actual identifica, Políticas, normas técnicas de emergencias en salud y leyes de seguridad en el trabajo. Planes, Programas, institucionales, relacionados a resolver situaciones de emergencias, desastres y catástrofes.

	
	

	
	Semana
	Contenidos 
	Estrategia didáctica
	Indicadores de logro de la capacidad 

	
	
	Conceptual
	Procedimental
	Actitudinal
	
	

	
	5
	Políticas de desarrollo, Estrategias internacionales
	Identificar propuestas y sus procesos de solución  a las situaciones de riesgos
	Apreciar estrategias propuestas
	Ubicar Políticas, lineamientos
	Localiza políticas de desarrollo y estrategias que resuelven problemas en situaciones de Riesgo

	
	6
	Instituciones vinculadas a atenciones urgencias y emergencias
	Identifica las instituciones y sus procedimientos de servicios
	Justifica su existencia y contribuciones
	Se vincula a instituciones vinculadas a las urgencias y emergencias
	Establece contacto  con Instituciones vinculadas a las atenciones en urgencias y emergencias

	
	7
	Leyes,  reglamentos  de seguridad y salud en el trabajo vigentes
	Sistema de Gestión de la Seguridad y salud en el trabajo
	Revisa las leyes existentes
	Foro de evaluación
	Obtiene sustento legales para resolver situaciones de Riesgos laborales, y su aplicaciones

	
	8
	Normas que se aplican
	Usa las normas para sus justificaciones
	Revisa normas que se aplican en situaciones de riesgos, desastres, Planes nacionales de gestión del Riesgo de desastres 2014-2021
	Revisión de las normas
	Localiza planes instituciones, referido a situaciones de Riesgo específicas

	Unidad Didáctica II :
	
	EVALUACIÓN DE LA UNIDAD DIDÁCTICA

	
	
	EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS
	EVIDENCIA DE PRODUCTO
	EVIDENCIA DE DESEMPEÑO

	
	
	Evaluación escrita dela unidad didáctica


	Describe un plan, ley, norma que se aplican a situaciones en riesgo
	Se vincula a una institución de servicios de urgencia y emergencia


	Procesos de intervención en situaciones de urgencias y emergencias según responsabilidades
	CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDÁCTICA III: Tomando como referencia los enfoques de abordaje en urgencias y emergencias, Identifica las etapas, fases a seguir en el proceso de intervención, tomando como referencia la asistencia, previsión, prevención, educación rehabilitación social e identificando población.

	
	

	
	Semana
	Contenidos 
	Estrategia didáctica
	Indicadores de logro de la capacidad 

	
	
	Conceptual
	Procedimental
	Actitudinal
	
	

	
	9
	Define urgencias y emergencias
	Revisión trabajo urgencias y emergencias.
	Revisa definiciones y Marcos con la realidad
	Exposición Diálogo
	Establece diferencias  entre situaciones de desastres , emergencia , urgencias y catástrofes

	
	10
	Evaluación de Riesgos Poblaciones vulnerables, dimensiones e indicadores
	Identifica Proceso de evaluación de Riesgos: análisis, valoración
	Propone situaciones que requiere atención.
	Exposición y taller
	Identifica y focaliza a situaciones de riesgo y poblaciones vulnerables

	
	11
	Procesos a seguir como labor preventiva
	Proceso antes y durante desastres
	Promover cambios ante situaciones de riesgos
	 Taller de Acciones preventivas
	Conduce a situaciones de mejora

	
	12
	Procesos a seguir: situación presente y posterior a desastres.
	Procesos: después desastres
	Promover sus niveles de participación
	Exposición diálogo
	Obtiene información necesaria para actuar en situaciones de desastres.

	Unidad Didáctica III :
	
	EVALUACIÓN DE LA UNIDAD DIDÁCTICA

	
	
	EVIDENCIA DE CONOCIMIENTO
	EVIDENCIA DE PRODUCTO
	EVIDENCIA DE DESEMPEÑO

	
	
	Evaluación escrita dela unidad didáctica


	Describe etapas y fases de intervención del proceso
	Diseña Plan de atención integral, precisando características de la situación de riesgo y de la población vulnerable


	Estrategias de intervención profesional en equipos multiprofesionales
	CAPACIDAD  DE LA UNIDAD DIDÁCTICA IV : Teniendo en cuenta las características institucionales, la disposición de recursos, identifica estrategias de intervención profesional intrainstitucional e interinstitucional 

	
	

	
	Semana
	Contenidos 
	Estrategia didáctica
	Indicadores de logro de la capacidad 

	
	
	Conceptual
	Procedimental
	Actitudinal
	
	

	
	13
	Modelos de intervención: crisis en emergencia y desastres.
	Etapas y pasos a seguir en las intervenciones  en emergencias 
	Actitud preventiva
	Exposición diálogo
	Intervenciones interdisciplinarias en emergencias

	
	14
	Ayuda humanitaria, consejería, comunicación, manejo de instituciones, identificación de casos
	Identifica las acciones profesionales que se llevan a cabo en situaciones de emergencia
	Formula propuestas de intervención profesional
	Interacción grupal.
	Identifica las Intervención profesional, según dimensiones y situación expuesta.

	
	15
	Responsabilidad Social. evaluación actividades
	Lista acciones a desarrollar desde su enfoque profesional
	Compara intervenciones interdisciplinaria
	Taller-diálogo
	Efectúa  y evalúa actividades de mejora como parte de su responsabilidad social

	
	16
	Resiliencia de personas
	Identifica las acciones según etapas de intervención 
	Valora el aporte de la interdisciplinariedad.
	Exposición diálogo
	Efectúa el diseño un Plan de atención integral

	Unidad Didáctica IV :
	
	EVALUACIÓN DE LA UNIDAD DIDÁCTICA

	
	
	EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS
	EVIDENCIA DE PRODUCTO
	EVIDENCIA DE DESEMPEÑO

	
	
	Evaluación escrita dela unidad didáctica


	Plan de atención integral en situaciones de Riesgo
	Sustenta su Plan integral.


VI.
MATERIALES EDUCATIVOS Y OTROS RECURSOS DIDÁCTICOS
Se utilizará materiales y recursos requeridos de acuerdo a la naturaleza de los temas programados, básicamente serán:
1. MEDIOS ESCRITOS.
Guía resumen por unidades
Libros seleccionados según bibliografía
Lecturas de carácter obligatorio

2. MEDIOS VISUALES Y ELECTRONICOS.

Uso de pizarras interactivas
3. MEDIOS INFORMATICOS.
Uso de Internet
VII. EVALUACIÓN
Según el Reglamento Académico General de la UNJFSC. Vigente.

· Asistencia de clases obligatoria, más del 30% inasistencias injustificadas desaprueba la asignatura
· Calificación de carácter cuantitativo vigesimal, escala de 0 a20.Nota promocionalmínimaes11.La fracción 0.5 es válida para nota  promocional a favor del alumno

	VARIABLE
	Ponderaciones
	Unidades Didácticas denominadas Módulos

	
	P1
	P2
	

	Evaluación de conocimiento
	30%
	20%
	El ciclo académico comprende 04 Módulos

	Evaluación de Producto
	35%
	40%
	

	Evaluación de  Desempeño
	35%
	40%
	


Siendo el promedio final (PF), el promedio simple de los promedios ponderados de cada módulo (PM1, PM2, PM3, PM4); Calculado de la siguiente manera
PF =    PM1+PM2+PM3 +PM4

                                    4
1. EVIDENCIAS DE CONOCIMIENTO.
Evaluación escrita dela I Unidad Didáctica
Evaluación escrita dela II Unidad Didáctica

Evaluación escrita dela III Unidad Didáctica 

Evaluación escrita dela IV Unidad Didáctica

2. EVIDENCIA DE DESEMPEÑO.
Lista situaciones de Fenómenos percibidos Riesgo desastres, accidentes (características
Se vincula a una institución de servicios de urgencia y emergencia
Diseña Plan de atención integral, precisando características de la situación de riesgo y de la población vulnerable
Sustenta su Plan integral.
3. EVIDENCIADE PRODUCTO.
Reporta investigaciones identificadas
Describe un plan, ley, norma que se aplican a situaciones en riesgo
Describe etapas y fases de intervención del proceso 

Plan de atención integral en situaciones de Riesgo 

VIII. BIBLIOGRAFÍA Y REFERENCIAS WEB
UNIDAD DIDACTICA I:

CHilet, Shirley.2017.Construyendo ciudades sostenibles. El futuro necesario. Ed.
http://www.sela.org/media/2262361/agenda-2030-y-los-objetivos-de-desarrollo-sostenible.pdf
https://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2017/01/Construyendo-la-visi%C3%B3n-concertada-de-pa%C3%ADs-al-2030-25.01.17.pdf
UNIDAD DIDACTICA II:

CENEPRED – INDECI PLAN NACIONAL DE GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES 2014 – 2021
Ley N° 29664 Ley Sistema Nacional de Gestión del Riesgo de Desastres (SINAGERD)
UNIDAD DIDACTICA III:

Lera , Inés (2015). Intervenciones profesionales y dimensión asistencial

http://pepsic.bvsalud.org/pdf/rpsua/v4n2/v4n2a05.pdf. Modelos de intervención.
UNIDAD DIDACTICA IV:

http://www.medigraphic.com/pdfs/revmedcoscen/rmc-2009/rmc091b.pdf
http://www.ts.ucr.ac.cr/binarios/pela/pl-000349.pdf
Huacho marzo 2018.
T.S.  ZOILA GREGORIA RUEDA BAZALAR

            DOCENTE RESPONSABLE

	MAGNITUD CAUSAL OBJETO DEL PROBLEMA


	ACCION METRICA DE VINCULACION
	CONSECUENCIA METRICA VINCULANTE DE LA ACCION

	Estudiantes presentan dificultades para identifica problemas, situaciones  en riesgos de poblaciones vulnerables
	 Lectura   sobre situaciones de Sostenibilidad, calidad de vida y situaciones de Riesgo de poblaciones vulnerables.


	Capacidad del estudiante para identificar situaciones de Riesgo y poblaciones vulnerables.

	Los estudiantes no identifican las políticas, normas e instituciones que se vinculan con el actuar en situaciones de Riesgo

	Ubicar Políticas, leyes y normas que se aplican como soluciones y su vinculación con las instituciones.

	Encuentra el sustento para el actuar en situaciones en Riesgo.

	El estudiante desconoce el proceso d actuar en situaciones de urgencias y emergencias

	Identificar los Procesos de intervención en situaciones de urgencias y emergencias según responsabilidades.


	Actuar con pertinencia en situaciones de Riesgo de poblaciones vulnerables.

	Desconoce las funciones que ejercen las diferentes carreras profesionales y las formas de trabajar en equipo

	Estrategias de intervención profesional en equipos multiprofesionales.


	Vincular el accionar de las carreras profesionales y específicamente del trabajador social .



SÍLABO POR COMPETENCIAS











 IX.- PROBLEMAS QUE EL ESTUDIANTE RESOLVERA AL FINALIZAR EL CURSO
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