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I. DATOS GENERALES
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II. SUMILLA Y DESCRIPCIÓN DEL CURSO 

2.1.  SUMILLA.

El curso proporciona los siguientes aspectos: La empresa. Ambiente general y operacional. Funciones. Elementos. Tipos de empresa. El proceso administrativo. La planeación. Tipos de planes. Elaboración de planes.  Administración por objetivos. Proceso de toma de decisiones. La organización. Niveles jerárquicos. Estructura orgánica. Organigramas. Documentos administrativos: MOF, ROF y RIT. La dirección administrativa. Técnicas motivacionales. Liderazgo. La comunicación en la empresa. Trabajo en equipo. El control administrativo. Control presupuestal. Control de gestión. Proceso de constitución de empresas. Selección y desarrollo de personal. Relaciones laborales.

2.2.  DESCRIPCION DEL CURSO.

El curso de Ingeniería Administrativa es una materia que responde a la modernidad del desarrollo científico, tecnológico, industrial  social, etc. de este mundo actual en el que se desarrolla el ser humano. Bajo este nuevo modelo y perspectiva de vida, surgen nuevos enfoques y paradigmas,  los mismos  que responden a estos cambios tanto en el tiempo como en el especio. Por lo tanto,  la Ingeniería Administrativa interrelaciona a la administración  con la ingeniería, dándole esa dinámica y precisión en sus aspectos de gestión, producción y a la propia empresa en general. Bajo los conceptos vertidos, el curso pretende alcanzar los siguientes logros:

· Organizar y sistematizar información sobre el concepto sistémico de las organizaciones, conceptos de sinergia, holismo y cómo las organizaciones se comportan en su interacción con el entorno.

· Sistematizar, interpretar y evaluar conceptos de gerencia, el papel del gerente, sus capacidades y habilidades para conducir a la organización al logro de sus objetivos y metas.

· Sistematizar, analizar y aplicar los conceptos del proceso administrativo: Planeación, organización, dirección y control en una empresa real y su relación  con la ingeniería de métodos y de sistemas.

III.   CONTENIDO TEMATICO Y CRONOGRAMA
UNIDAD DIDÁCTICA 1:
ASPECTOS GENERALES DEL CURSO Y TEORÍA BÁSICA DE LA EMPRESA


En base a los dominios conceptuales procedimentales y actitudinales, sabe definir y describir la ingeniería administrativa y la empresa utilizando conceptos claros y precisos.
	       SEMANA
	CONTENIDOS

	
	CONCEPTUAL
	PROCEDIMENTAL
	ACTITUDINAL

	1
	Entrega del silabo y explicación de su contenido.  Orientación motivacional del curso.  Introducción a la Ingeniería Administrativa.- Definición y descripción.  Campo de aplicación y relación de la gestión administrativa con la ingeniería.
	Construir los conceptos, definición y relación de la administración con la ingeniería; asimismo el campo de aplicación.
	Crecentar los conceptos y conocimientos acerca de la ingeniería administrativa.

	2
	La empresa:   Conceptos, definición funciones y elementos.  El proceso emprendedor.  Constitución.  Leyes.  
Asignación de trabajo n.º 1 de investigación formativa.
	Emplear los conocimientos teóricos acerca de la empresa en general y su estructura organizativa.
	Se siente seguro del dominio general de lo que significa una empresa.

	3
	Clasificación de las empresas:  según sus operaciones productivas.  Producción de bienes físicos y de servicios.  Matriz del proceso de transformación.
	Clasificar las empresas de acuerdo a sus operaciones productivas y tipo de bienes producidos.
	Se siente capaz de utilizar los conceptos inherentes al presente tema.

	4
	Las normativas administrativas de la organización empresarial:  Tipos.  Características.  Funciones.  Importancia.
	Utilizar los documentos normativos en el manejo administrativo de la institución.
	Valora la importancia de las normativas administrativas.

 


UNIDAD DIDÁCTICA 2:

EL MANEJO ADMINISTRATIVO Y GESTION EN LA EMPRESA


Tomando como base al proceso administrativo, los planes tácticos y el planeamiento de operaciones, organiza las documentaciones respectivas para establecer un eficiente manejo integrado.

	       SEMANA
	CONTENIDOS

	
	CONCEPTUAL
	PROCEDIMENTAL
	ACTITUDINAL

	5
	La organización empresarial:  Conceptos.  Definición.  Estructura.  Ámbito.  Niveles jerárquicos.  Organigrama.

El ciclo operativo de la empresa.  

La organización funcional y por procesos.  Elaboración de Diagrama.
	Estructurar la organización de la empresa aplicando procedimientos teóricos y prácticos con fines de mejora.  Elaborar  el organigrama.
Emplear los conceptos teóricos con respecto a la organización funcional y por procesos.  
	Se siente capaz de debatir con respecto a la organización de la empresa.

Debatir los dominios conceptuales y procedimentales correspondientes.

	6
	Gestión del mantenimiento de la empresa: Objetivos.  Aspectos generales.  Sistemas de mantenimiento.  Logística.
	Ejecutar el proceso de mantenimiento de la empresa y manejo de logística.

	Se considera capacitado para realizar el proceso de mantenimiento de la empresa.

	7
	El proceso de cambio y cultura organizacional:  La comunicación en la empresa.  Trabajo en equipo y  desarrollo integrado.

Presentación y exposición del primer trabajo. 
	Implantar el proceso de cambio y cultura organizacional, comunicación y trabajo en equipo en la empresa.
	Sentirse capacitado para efectuar el proceso de cambio y cultura organizacional, de comunicación y trabajo en equipo.


Semana 8: 

Primera evaluación parcial escrita. 

UNIDAD DIDÁCTICA 3:

ORGANIZACIÓN, DIRECCIÓN Y LIDERAZGO EMPRESARIAL


Bajo la premisa de concebir una empresa sólida, organiza, dirige y ejerce liderazgo para alcanzar la competitividad y eficiencia.

	       SEMANA
	CONTENIDOS

	
	CONCEPTUAL
	PROCEDIMENTAL
	ACTITUDINAL

	9
	La administración:  conceptos.  Importancia.  Criterios.  Principios.  Etapas.  Elementos. Criterios. Importancia. El ambiente interno y externo de la empresa.
Asignación del trabajo n.º 2 de investigación formativa.
	Diseñar el proceso administrativo de una empresa determinada, considerando los ambientes internos y externos de la misma.
Aplicar los procedimientos cientifícos en su elaboración.
	Se considera capacitado para efectuar actividades relacionadas al proceso administrativo.
Se siente realizado al haber logrado su elaboración.

	10
	Constitución y desarrollo de la dirección administrativa:  Funciones.  Importancia.  Estilos gerenciales.  Factores a considerar acerca de cómo dirigir.
Liderazgo: Técnicas motivacionales de integración social y laboral.

.

	Ejecutar el procedimiento de constitución y desarrollo de la dirección administrativa y sus componentes.
 Aplicar las técnicas motivacionales y de integración social y laboral para mejorar la productividad y eficiencia.
	Proponer la forma de constitución y desarrollo de la dirección administrativa y sus componentes.
Tiene la capacidad de  líderazgo.



	11
	La administración por objetivos: Conceptos.  Definición.  Características.  Partes.  Proceso o ciclo.  Ventajas y desventajas.
	Estructurar el proceso de administración por objetivos, considerando sus ventajas y desventajas. 
	Debatir  con pleno dominio el tema de la administración por objetivos.

	12
	Los planes tácticos y operativos:

Conceptos y definición. Jerarquía de planes. Planes operativos y estratégicos, diferencias
	Estructurar los planes tácticos, operativos y estratégicos, relacionados al proceso administrativo.
	Compartir  con los demás de su entorno los dominios  conceptuales y procedimentales sobre

los planes administrativos de la empresa.


UNIDAD DIDÁCTICA 4:

EL PLANEAMIENTO Y CONTROL DE LA GESTIÓN ADMINISTRATIVA


En base a la organización de la empresa ejerce el control administrativo, presupuestal, gestión y social, con el fin de asegurar el eficiente desarrollo de la empresa.
	       SEMANA
	CONTENIDOS

	
	CONCEPTUAL
	PROCEDIMENTAL
	ACTITUDINAL

	13
	El planeamiento de operaciones: Conceptos. Definición. Tipos.

El planeamiento y diseño del producto, proceso, planta y trabajo.
	Ejecutar el planeamiento de operaciones, el diseño del producto, proceso,  planta y trabajo.
	Participar con mucho emprendimiento y agrado en los trabajos de planeamiento de operaciones.

	14
	El control administrativo:  Conceptos. Definición. Elementos. Reglas. Tipos y Procesos.

El control presupuestario: Conceptos. Definición. Relación de la planificación con el presupuesto. Etapas. Contenido e Importancia.
	Estructurar el control administrativo y demás aspectos inherentes; así como también el presupuestario para  optimizar la gestión y lograr una empresa líder.

	Se siente capaz del manejo del control administrativo y presupuestario de la empresa. 

	15
	El control de la gestión:   Conceptos básicos, características, niveles, áreas de aplicación. 

Gestión social: El recurso humano. Selección, manejo y control. Valores éticos y morales. Capacitación integral y permanente.  RR.LL.

Presentación y exposición del segundo trabajo de investigación formativa.
	Aplicar el control de la gestión con el fin de efectuar mejoras continuas y correcciones oportunas.
Emplear  en forma correcta las teorías conceptuales y  aplicarlos en  la   administración social de la empresa.

Aplicar adecuadamente, los procedimientos científicos en la elaboración del trabajo.
	Efectuar con esmero el control de la gestión.

Apreciar la importancia de la administración social por ser un medio indispensable para el desarrollo de la empresa.
Se siente capacitado para realizar trabajos de carácter científico.                                                                                


Semana 16:

Segunda evaluación parcial escrita.

IV.
MATERIALES EDUCATIVOS Y OTROS RECURSOS DIDÁCTICOS

         Se emplearan de acuerdo a los Artículos 149º y 150º del nuevo Reglamento Académico:

· Para el logro de los fines académicos-didácticos del presente curso, se emplearan los siguientes materiales y medios: separatas, pizarra, plumones, medios virtuales, CDs y USB, etc.

· Las sesiones teóricas se llevarán a cabo  con la participación activa de los estudiantes.
· Se hará entrega de separatas en los casos necesarios.

· Se asignaran 02 trabajos de investigación formativa que pueden ser grupales y/o personales, los  que serán presentados y sustentados el primero en la semana 8 y el segundo en la semana 16.
· Se monitorearan los trabajos de investigación formativa.
· En cuanto a las prácticas, se desarrollaran casos y problemas típicos  con participación activa de los estudiantes. 

· Se realizarán prácticas calificadas en aula.

· En síntesis se aplicará el método ABP, es decir “Aprendizaje basado en problemas”.
V.     EVALUACIÓN
5.1  Tipos de  calificaciones:

                 Se realizaran en concordancia a los Artículos 121º, 123º, 125º, 126º, 138º y 150º del nuevo      Reglamento Académico General.
· Criterios a evaluar: Conceptos, actitudes, aptitudes, capacidad de análisis y creatividad y puntualidad.
· Evaluaciones orales.
· Intervenciones orales individuales de los alumnos. 
· Trabajos  académicos de investigación formativa.

·   Exposiciones de los trabajos de investigación formativa.

· Evaluaciones parciales escritas.

· Examen sustitutorio. 

5. 2 
Requisitos  de aprobación:
         Para la aprobación del curso, el alumno debe cumplir con lo estipulado en los Artículos 123º,  126º, 127º, 130º  y 138º, del nuevo Reglamento Académico General.          

· Registrar un mínimo de 70% de asistencia a clases teóricos-prácticos. 
· El sistema de calificación es vigesimal y la nota mínima de aprobación  11. 

· El promedio para cada evaluación parcial (P1 y P2), se determinará sacando el promedio simple de:
1. Evaluación escrita (con un decimal sin redondeo).

2. Evaluación oral (con un decimal sin redondeo).

3. Trabajo académico.
· El promedio final resultará de la suma de P1 más P2 dividido entre 2. 
· Para tener derecho al examen sustitutorio, el alumno deberá registrar un mínimo de 70% de asistencia a clases y tener una nota desaprobatoria no menor de 07.

En este caso, debiendo ser su máxima nota aprobatoria 12.
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Huacho, agosto de 2015.
Ingº. Mg. Roger C. Centeno Robles

Profesor del curso
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